Um acordo

historico

categoria bancaria é uma das principais vitimas do adoecimento mental.

Isso se deve ao modelo de gestdo dos bancos aliado ao alto nivel de
exigéncia por produtividade (por meio de metas abusivas) que favorece o assédio
moral eachamadavioléncia organizacional.

E statisticas oficiais e pesquisas cientificas indicam que atualmente a

O Sindicato de Patos de Minas, como a maioria dos sindicatos de bancarios
ligados a Contraf-CUT, assinou com Bradesco, Itat, Caixa Econémica Federal,
Santander e HSBC o presente acordo coletivo aditivo a Convencdo Coletiva 2010/2011
aderindo a clausula 512 da CCT, sobre prevengdo de assédio moral/conflitos no
ambiente de trabalho.

Quanto ao Banco do Brasil, embora o movimento sindical tenha cobrado a
assinatura deste acordo, o representante do banco justificou a recusa alegando que a
instituicdo ja possuiinstrumento de combate as praticas de assédio moral, os Comités
de Etica, conforme negociado naCampanha Nacional 2009.

A clausula do assédio moral foi uma das grandes conquistas da Campanha
Nacional 2010, e ela sera um importante instrumento para a prevencdo dessa pratica
que tem um efeito nocivo direto na saude mental dos trabalhadores. Porém, ela so
funcionara se houver uma efetiva participagdo de cada bancario nesse processo e um
modelo de gestdo que coloque as pessoas em primeiro lugar.

0 cque é asseédio moral?

E a exposicdo de trabalhadores a humilhagées e
constrangimentos repetitivos e prolongados no exercicio de
suas fungées. O gestor, mediante comportamentos
abusivos (gesto, palavras, escrito, atitude) tem a intencao de
ferir a dignidade e a integridade fisica ou psiquica de seus
subordinados, ameagando-lhes o emprego ou degradando o
climade trabalho. Consulte o site www.assediomoral.org.

©

" FETRAF/MG

PESSOAS EM
TLUGAR

Acordo de_ combate
ao assédio moral

Arte: Manoel Almeida

Conheca as medidas que
visam coibir condutas abusivas
nas relagdes de trabalho

t;'\ , Sindicato dos Empregados em
SEEBPMR  Estabelecimentos Bancarios de
‘ ; Patos de Minas e Regido.



7~ Acordo Aditivo de

SEEBPMR

0 Combate ao Assédio Moral

CLAUSULA 1°

DA ARTICULAGCAO E COMPLEMENTACAO DA CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO 2010/2011

O presente instrumento coletivo de
trabalho normatiza os termos e
condigdes previstos na Clausula
Quinquagésima Primeira, da Convengao
Coletiva de Trabalho 2010/2011, com

vigéncia de 1° setembro de 2010 a 31 de
agosto de 2011, celebrada entre as
entidades sindicais profissionais e as
entidades sindicais dos empregadores,
representativas do segmento bancario.

PRINCIPIOS QUE REGEM O PRESENTE ACORDO COLETIVO DE TRABALHO ADITIVO

O presente Acordo Coletivo de
Trabalho Aditivo adota os seguintes
principios, visando a prevencdo de
conflitos noambiente de trabalho:

B a) Valorizacdode todos osemprega-
dos, promovendo o respeito a diversida-
de, & cooperagdo e ao trabalho em
equipe;

B b) Conscientizagdo dos empregados
sobre a necessidade de construgdo de
umambiente de trabalho saudavel; e

B c) Promogdo de valores éticos e
legais.

PARAGRAFO 1°

O objetivo do presente Acordo
Coletivo de Trabalho Aditivo voltado a
prevencdo de conflitos no ambiente de
trabalho é promover a pratica de agdes e
comportamentos adequados dos
empregados dos bancos aderentes, que

possam prevenir conflitos indesejaveis
noambiente detrabalho.

PARAGRAFO 2°

As partes acordantes estabelecem o
cumprimento das seguintes condi¢des
visando prevenir os conflitos no
ambiente de trabalho:

B a) Declaracdo explicita de condena-
¢doaqualqueratodeassédio;

B b) Disponibilizagdo, pelos bancos
aderentes, de canal especifico para
encaminhamento de denuncias, recla-
magoes, sugestdes e pedidos de esclare-
cimento, pelos seusempregados;

B ) Avaliagdo semestral do progra-
ma, através de reunides entre a
representacdo sindical dos bancarios e a
representacdo dos bancos, com
apresentacdo, pela FENABAN, de dados
estatisticos setoriais, devendo ser
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criados indicadores que avaliem o desempe-
nho do programa;

B d)Consideracdo das habilidades
comportamentais, de lideranca e de
relacionamento interpessoal como critérios
de promocdo para cargos de gestdo de
pessoas; e

B e) Ampla divulgagao deste instrumento
paratodososempregados.

PARAGRAFO 3°

Os sindicatos profissionais signatarios
deste Acordo Coletivo de Trabalho Aditivo
disponibilizardo canal especifico, aos
bancarios, para o encaminhamento de
denuncias, reclamacgdes, sugestdes e
pedidos de esclarecimento.

Na internet

No site do Sindicato ja esta
disponivel formulario que agiliza
os procedimentos previstos

neste acordo.
www.bancariosdepatos.org.br

PARAGRAFO 4°

B O encaminhamento e a solugdo das
questdes suscitadas observardo os
seguintes procedimentos:

B a) Apresentacdo de denuncias, recla-
macdes e pedidos de esclarecimento,
devidamente fundamentados, por parte do
empregado, ao banco ou ao sindicato;

B a.1) Na hipotese da questao ser formu-
ladajunto a entidade sindical, esta se incum-

i

bira de apresenta-laao banco, porescrito, no
prazo de dez dias Uteis;

B b) A apuragdo dos fatos devera ser
concluida em até 60 dias corridos a partir da
apresentacdo da questdo ao banco. Neste
periodo ndo podera haver qualquer
divulgagdo do fato denunciado, nem pelo
sindicato, nem pelo banco;

B ¢) Osnomes dos empregados, denun-
ciante e denunciado, serdo preservados pelo
banco e pelosindicato;

B d) A denuncia formulada pelo empre-
gado diretamente ao banco sera respondida
diretamente ao empregado, apos a devida
apuragao;

B d.1) A denuncia formulada pelo empre-
gado por intermédio da entidade sindical
sera apurada pelo banco, que prestara os
esclarecimentosao sindicato;

B e) Obancoapurardadenunciaformula-
da anonimamente, pelo empregado, ainda
que ndo possarespondé-la; e

B f) O sindicato ndo encaminhara ao
banco denunciarecebidaanonimamente.*

B fa1) A denlncia encaminhada pelo
sindicato podera preservar o nome do
denunciante.

PARAGRAFO 5°

Compete ao sindicato profissional
signatario decidir sobre o encaminhamento,
ou ndo, da denuncia a ele formulada, nos

termos do presente Acordo.

Séo Paulo, 26 de janeiro de 2011

(*) Reclamagbes an6nimas continuardo sendo apuradas, em procedimento proprio, fora das regras deste programa.
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